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Abstract: Determination of Business Strategy Success: Influence of Leadership, Innovation,
and Resources is a scientific article based on a literature study within the scope of management
and business science. The purpose of this article is to develop hypotheses regarding the
influence among variables to be used in future research. The research objects are drawn from
online libraries such as Google Scholar, Mendeley, and other academic online media. The
research method applied is library research, with sources from e-books and open access e-
journals. The analysis used is descriptive qualitative. The results of this article indicate that:
(1) Leadership affects business strategy success; (2) Innovation affects business strategy
success; and (3) Resources affect business strategy success.
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Abstrak: Determinan Keberhasilan Strategi Bisnis: Pengaruh Kepemimpinan, Inovasi, dan
Sumber Daya adalah artikel ilmiah berbasis studi pustaka dalam ruang lingkup ilmu
manajemen dan bisnis. Tujuan dari artikel ini adalah untuk membangun hipotesis mengenai
pengaruh antar variabel yang akan digunakan pada riset lanjutan. Objek kajian bersumber dari
pustaka online seperti Google Scholar, Mendeley, dan media akademik daring lainnya. Metode
penelitian yang digunakan adalah library research dengan sumber berupa e-book dan e-journal
yang bersifat open access. Analisis yang diterapkan adalah deskriptif kualitatif. Hasil dari
artikel ini menunjukkan bahwa: (1) Kepemimpinan berpengaruh terhadap keberhasilan strategi
bisnis; (2) Inovasi berpengaruh terhadap keberhasilan strategi bisnis; dan (3) Sumber daya
berpengaruh terhadap keberhasilan strategi bisnis.

Kata Kunci: Strategi Bisnis, Kepemimpinan, Inovasi, Sumber Daya

PENDAHULUAN

Di era persaingan bisnis yang semakin kompleks dan cepat berubah, organisasi dituntut
untuk memiliki strategi bisnis yang tidak hanya adaptif, tetapi juga efektif dalam merespons
tantangan eksternal. Keberhasilan strategi bisnis sangat ditentukan oleh kemampuan organisasi
dalam mengelola berbagai faktor internal yang memengaruhi proses perencanaan dan
implementasinya. Tiga faktor utama yang sering diidentifikasi sebagai penentu kunci adalah
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kepemimpinan, inovasi, dan sumber daya yang dimiliki oleh organisasi (Siregar & Samosir,
2022).

Realitas menunjukkan bahwa tidak sedikit organisasi yang mengalami kegagalan dalam
menjalankan strategi bisnis meskipun telah memiliki rencana yang cukup matang. Hal ini
sering kali disebabkan oleh lemahnya kualitas kepemimpinan yang tidak mampu mengarahkan
perubahan, kurangnya inovasi dalam menghadapi dinamika pasar, serta pengelolaan sumber
daya yang belum efisien. Studi terbaru menegaskan bahwa kepemimpinan yang efektif secara
signifikan dapat mendorong penciptaan nilai melalui penguatan inovasi dan pemanfaatan
sumber daya yang lebih optimal (Rahmawati et al., 2023).

Meskipun sudah ada sejumlah penelitian yang membahas ketiga variabel tersebut,
sebagian besar masih dilakukan secara terpisah atau hanya menekankan hubungan dua variabel.
Kurangnya integrasi dalam analisis menjadi kesenjangan yang perlu dijembatani, terutama
untuk memahami bagaimana kepemimpinan, inovasi, dan sumber daya secara bersama-sama
memengaruhi keberhasilan strategi bisnis. Literature review yang sistematis dapat memberikan
pemahaman yang lebih komprehensif dan memperkaya perspektif teoretis maupun praktis
dalam kajian manajemen strategis (Handayani & Prasetya, 2021).

Dalam konteks inovasi, studi oleh Lestari dan Turyadi (2024) menemukan bahwa inovasi
berwirausaha berkontribusi sebesar 21,32% terhadap keberhasilan usaha pada UMKM di
Kelurahan Antapani Wetan. Temuan ini menunjukkan bahwa inovasi merupakan faktor
penting dalam mendorong kesuksesan bisnis, terutama di sektor UMKM. Lebih lanjut,
penelitian oleh Wahdi (2021) mengungkapkan bahwa inovasi digital berpengaruh signifikan
terhadap keunggulan bersaing dan ketahanan bisnis UMKM di sektor makanan dan minuman.

Berdasarkan hal tersebut, artikel ini disusun dengan tujuan untuk merumuskan hipotesis
yang dapat dijadikan landasan dalam penelitian selanjutnya. Hipotesis yang dirumuskan antara
lain: 1) Terdapat pengaruh kepemimpinan terhadap keberhasilan strategi bisnis; 2) Terdapat
pengaruh inovasi terhadap keberhasilan strategi bisnis; dan 3) Terdapat pengaruh sumber daya
terhadap keberhasilan strategi bisnis. Kajian ini diharapkan memberikan kontribusi akademik
dalam memperkuat dasar teori serta menjadi rujukan bagi pelaku bisnis dalam menyusun
strategi yang lebih adaptif dan berkelanjutan (Yuliana & Nugroho, 2024).

METODE

Metode penulisan artikel ini menggunakan metode penelitian kuantitatif dengan
pendekatan survey untuk menganalisis pengaruh kepemimpinan, inovasi, dan sumber daya
terhadap keberhasilan strategi bisnis. Pengumpulan data dilakukan dengan menyebarkan
kuesioner yang dirancang untuk mengukur variabel-variabel yang diteliti, yaitu kepemimpinan,
inovasi, sumber daya, dan keberhasilan strategi bisnis.

Analisis Data dilakukan menggunakan teknik analisis regresi berganda untuk menguiji
hubungan antar variabel yang telah ditentukan. Dalam analisis ini, data akan dianalisis secara
kuantitatif dengan menggunakan aplikasi statistik SPSS atau AMOS untuk mengidentifikasi
dan menilai pengaruh masing-masing variabel independen terhadap variabel dependen.

Penelitian ini bersumber dari data primer yang dikumpulkan melalui penyebaran
kuesioner kepada manajer atau pemangku kebijakan di perusahaan yang menjadi sampel
penelitian. Kuesioner tersebut disebarkan secara langsung dan dianalisis untuk mendapatkan
pemahaman yang lebih mendalam mengenai hubungan antara kepemimpinan, inovasi, sumber
daya, dan keberhasilan strategi bisnis.

Sebagai langkah selanjutnya, hasil dari analisis regresi berganda ini akan membantu
memberikan jawaban yang lebih spesifik mengenai sejauh mana pengaruh ketiga faktor
tersebut terhadap keberhasilan strategi bisnis perusahaan yang diteliti.
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HASIL DAN PEMBAHASAN
Hasil

Berdasarkan latar belakang, tujuan dan metode, maka hasil artikel ini adalah sebagai
berikut:

Y1 (Keberhasilan Strategi Bisnis)

Keberhasilan Strategi Bisnis dalam penelitian ini merujuk pada keberhasilan strategi
bisnis, yang diukur berdasarkan pencapaian tujuan perusahaan dalam hal pertumbuhan,
profitabilitas, dan daya saing di pasar. Keberhasilan strategi bisnis sangat dipengaruhi oleh
berbagai faktor, di antaranya adalah kepemimpinan, inovasi, dan sumber daya yang dimiliki
perusahaan (Hassan et al., 2021). Dalam penelitian sebelumnya, keberhasilan strategi bisnis
telah banyak diteliti, di antaranya oleh (Putra et al., 2017), (Lestari et al., 2018), dan
(Rahmawati, 2020), yang menunjukkan bahwa faktor-faktor seperti kepemimpinan yang
efektif dan penggunaan inovasi yang tepat memiliki pengaruh signifikan terhadap keberhasilan
strategi bisnis. Dimensi, indikator, dan faktor yang memengaruhi keberhasilan strategi bisnis
meliputi pemimpin yang visioner, alokasi sumber daya yang tepat, serta keberanian untuk
berinovasi.

X1 (Kepemimpinan)

Kepemimpinan dalam artikel ini merujuk pada kepemimpinan, yang merupakan
kemampuan pemimpin dalam mengarahkan, memotivasi, dan menginspirasi anggota tim untuk
mencapai tujuan perusahaan (Baker & Hart, 2020). Kepemimpinan yang efektif mencakup
kemampuan untuk membuat keputusan yang tepat, memotivasi tim, serta menangani perubahan
yang terjadi dalam organisasi. Penelitian terdahulu menunjukkan bahwa kepemimpinan yang
baik sangat berpengaruh terhadap kesuksesan strategi bisnis perusahaan (Hassan, 2021;
Andriani, 2021). Dimensi yang berpengaruh terhadap kepemimpinan meliputi kemampuan
komunikasi, pengambilan keputusan, serta kepemimpinan yang transformasional. Studi oleh
(Hasanah, 2023), (Rahmawati, 2023), dan (Sari, 2022) juga menunjukkan bahwa perusahaan
dengan pemimpin yang efektif memiliki kinerja yang lebih baik dalam mencapai tujuan jangka
Panjang.

X2 (Inovasi)

Inovasi merujuk pada inovasi, yang mencakup penerapan ide-ide baru untuk
mengembangkan produk atau proses yang dapat meningkatkan daya saing perusahaan. Inovasi
dalam bisnis dapat berupa peningkatan produk, adopsi teknologi baru, atau perubahan dalam
cara perusahaan menjalankan operasionalnya (Kotler et al., 2020). Berdasarkan penelitian
sebelumnya, inovasi yang berkelanjutan merupakan salah satu kunci sukses dalam
meningkatkan kinerja perusahaan (Santoso, 2018; Wibowo, 2019). Dimensi yang
mempengaruhi inovasi meliputi riset dan pengembangan, kreativitas dalam desain produk,
serta kemampuan untuk beradaptasi dengan perubahan teknologi. Penelitian oleh (Rina, 2020)
dan (Putra, 2021) juga mengungkapkan bahwa perusahaan yang terus berinovasi memiliki
keunggulan kompetitif yang lebih besar di pasar.

X3 (Sumber Daya)

Sumber daya (x3) adalah faktor penting yang mendukung keberhasilan implementasi
strategi bisnis. Hal ini mencakup sumber daya manusia, teknologi, finansial, dan infrastruktur
yang tersedia untuk organisasi. Penelitian oleh Budi (2018) menyatakan bahwa pengelolaan
sumber daya yang efektif sangat berpengaruh terhadap pencapaian tujuan perusahaan.
Penelitian oleh Lestari (2019) juga menekankan pentingnya alokasi sumber daya yang efisien
dalam mendukung implementasi strategi yang telah disusun.
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Review Artikel Relevan
Mereview artikel yang relevan sebagai dasar dalam menetapkan hipotesis penelitian dengan
menjelaskan hasil penelitian terdahulu, menjelaskan persamaan dan perbedaan dengan rencana
penelitiannya, dari penelitian terdahulu yang relevan seperti tabel 1 dibawabh ini.

Tabel 1: Hasil Penelitian Relevan

No Author Hasil Riset Terdahulu Persamaan Dengan  Perbedaan Dengan Hipotesis
(Tahun) Artikel Ini Artikel Ini
1 Handayani Kepemimpinan dan Kepemimpinan Tidak membahas Hl
(2019) inovasi berpengaruh berpengaruh terhadap peran sumber daya
positif dan signifikan keberhasilan strategi
terhadap keberhasilan bisnis
strategi bisnis
2 Wijaya dan Inovasi dan sumber daya  Inovasi dan sumber Tidak memasukkan  H1
Ramadhani berpengaruh positif daya berpengaruh faktor
(2021) terhadap keberhasilan terhadap strategi kepemimpinan
strategi bisnis bisnis
3 Utami (2020)  Sumber daya dan Sumber daya dan Inovasi belum H2
kepemimpinan kepemimpinan menjadi fokus
berpengaruh positif berpengaruh terhadap penelitian
terhadap keberhasilan strategi bisnis
strategi bisnis
4 Kurniawan Inovasi dan sumber daya  Inovasi dan sumber Fokusnya pada H2
(2019) memberikan kontribusi daya berpengaruh perusahaan
signifikan terhadap terhadap strategi manufaktur, bukan
keberhasilan strategi bisnis jasa
perusahaan
5 Fauziah dan  Kepemimpinan dan Kepemimpinan dan Tidak membahas H3

Prasetya
(2020)

sumber daya manusia
yang dikelola dengan baik
berdampak pada
implementasi strategi

sumber daya
memengaruhi
strategi bisnis

inovasi sebagai
variabel penting

6  Sari(2019)

Kepemimpinan dan
inovasi berdampak positif
terhadap keunggulan
kompetitif dan strategi
bisnis perusahaan

Kepemimpinan dan
inovasi berpengaruh
terhadap strategi
bisnis

Tidak fokus pada
alokasi dan
pengelolaan sumber
daya secara rinci

Pembahasan

Berdasarkan kajian teori dan hasil penelitian terdahulu yang telah diulas dalam artikel ini,
pembahasan dilakukan dengan mengidentifikasi dan menganalisis pengaruh antar variabel
yang terkait dalam konteks penelitian ini, serta merumuskan konsep-konsep yang dapat
diimplementasikan dalam penelitian yang lebih lanjut. Pembahasan difokuskan pada pengaruh
antara variabel Kepemimpinan (x1), Inovasi (x2), dan Sumber Daya (x3) terhadap
Keberhasilan Strategi Bisnis (y1), yang akan dijelaskan lebih lanjut sebagai berikut:

Pengaruh Kepemimpinan (x1) terhadap Keberhasilan Strategi Bisnis (y1)

Variabel x1 adalah kepemimpinan, yaitu kemampuan seseorang atau kelompok untuk
memengaruhi, memotivasi, dan mengarahkan orang lain dalam upaya pencapaian tujuan
organisasi. Konsep kepemimpinan melibatkan kemampuan komunikasi, pengambilan
keputusan, pemberdayaan tim, serta kemampuan adaptasi terhadap perubahan lingkungan
bisnis. Kepemimpinan yang efektif akan membantu merumuskan dan melaksanakan strategi
bisnis secara tepat.
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Pemimpin yang visioner dan strategis akan mampu menciptakan arah bisnis yang jelas,

memotivasi sumber daya manusia, dan menciptakan budaya organisasi yang selaras dengan
tujuan bisnis. Tanpa kepemimpinan yang baik, strategi bisnis yang telah dirumuskan mungkin
tidak akan dijalankan dengan optimal, bahkan bisa gagal.
Penelitian oleh Handayani (2019) dan Utami (2020) menunjukkan bahwa kepemimpinan yang
kuat berpengaruh positif dan signifikan terhadap keberhasilan strategi bisnis. Kepemimpinan
menjadi elemen kunci dalam proses formulasi dan implementasi strategi yang adaptif terhadap
dinamika pasar.

Pengaruh Inovasi (x2) terhadap Keberhasilan Strategi Bisnis (y1)

Variabel x2 adalah inovasi, yang mencakup segala bentuk pembaruan dan perubahan
yang dilakukan perusahaan, baik dalam produk, proses, model bisnis, maupun pendekatan
pasar. Inovasi merupakan faktor penting dalam menjaga keberlanjutan bisnis, menciptakan
keunggulan kompetitif, dan merespon kebutuhan pasar yang terus berubah.

Inovasi memungkinkan strategi bisnis menjadi lebih dinamis dan responsif terhadap
perubahan eksternal. Inovasi yang tepat dapat memperluas jangkauan pasar, meningkatkan
efisiensi operasional, serta memperkuat posisi perusahaan dalam industri.

Penelitian oleh Kurniawan (2019) dan Sari (2019) membuktikan bahwa inovasi memiliki
pengaruh signifikan terhadap keberhasilan strategi bisnis. Hasil temuan ini mengindikasikan
bahwa perusahaan yang berinvestasi dalam inovasi cenderung lebih sukses dalam menjalankan
strategi bisnisnya dan mampu bertahan di tengah persaingan.

Pengaruh Sumber Daya (x3) terhadap Keberhasilan Strategi Bisnis (y1

Variabel x3 adalah sumber daya, yang mencakup seluruh aset dan kapabilitas organisasi,
seperti sumber daya manusia, finansial, teknologi, dan jaringan bisnis. Sumber daya merupakan
fondasi utama yang memungkinkan implementasi strategi bisnis dilakukan dengan efektif dan
efisien.

Strategi yang baik membutuhkan dukungan sumber daya yang memadai, baik dari segi
kualitas maupun kuantitas. Manajemen yang tepat atas sumber daya dapat menentukan
keberhasilan pelaksanaan strategi di lapangan, serta membantu organisasi mencapai
keunggulan kompetitif.

Penelitian oleh Fauziah dan Prasetya (2020) serta Wijaya dan Ramadhani (2021)
menunjukkan bahwa pengelolaan sumber daya secara efektif memberikan dampak yang besar
terhadap keberhasilan strategi bisnis. Ketika perusahaan mampu mengelola sumber daya
dengan baik, maka strategi bisnis akan berjalan optimal dan berorientasi pada hasil.
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Rerangka konseptual Penelitian
Gambar 1: Rerangka Konseptual

Pengaruh kepemimpinan, inovasi, dan sumber
daya terbadan keberhasilan strategi bisnis

kepemimpinan
X)

@ keberhasilan

inovasi strategi bisnis
X2) y)

sumber daya
X3)

o

Berdasarkan rumusan masalah, pembahasan dan penelitian relevan, maka di perolah
rerangka konseptual artikel ini seperti gambar 1 di bawah ini.

Berdasarkan gambar rerangka konseptual di atas, maka dapat dijelaskan bahwa variabel
inovasi produk (x1), strategi pemasaran (x2), dan kepuasan pelanggan (x3) memiliki pengaruh
signifikan terhadap kinerja perusahaan (yl). Ketiga variabel tersebut diposisikan sebagai
variabel eksogen yang berkontribusi langsung dalam meningkatkan outcome perusahaan, baik
dari segi finansial, reputasi, hingga loyalitas pelanggan. Namun demikian, selain dari ketiga
variabel tersebut, masih terdapat berbagai variabel lain yang juga berpotensi memengaruhi
Kinerja perusahaan, sebagaimana telah ditemukan dalam berbagai penelitian terdahulu.
Beberapa di antaranya adalah:

1. Komitmen Organisasi (x4): Penelitian oleh Ali et al. (2022), Novansa & Ali (1926), dan
Ali et al. (2016) menunjukkan bahwa komitmen organisasi merupakan faktor penting yang
berdampak langsung pada pencapaian kinerja. Komitmen yang kuat dari seluruh lapisan
organisasi, terutama dalam mendukung tujuan strategis perusahaan, dapat meningkatkan
produktivitas serta efisiensi kerja secara menyeluruh.

2. Kualitas Layanan (x5): Studi oleh Ali, Evi, et al. (2018), Sitio & Ali (2019), serta Ali et
al. (2022) menekankan bahwa kualitas layanan berperan penting dalam mempertahankan
pelanggan dan meningkatkan kepuasan mereka. Pelayanan yang prima akan memperkuat
hubungan perusahaan dengan konsumen, yang pada akhirnya berdampak pada peningkatan
kinerja secara keseluruhan.

3. Budaya Organisasi (x6): Menurut penelitian M & Ali (2017), Ali & Mappesona (2016),
dan Ali, Narulita, et al. (2018), budaya organisasi juga memiliki peran sentral dalam
membentuk perilaku dan etos kerja karyawan. Budaya yang positif dan adaptif mampu
menciptakan lingkungan kerja yang kondusif, memperkuat kolaborasi antar tim, dan
mendorong pencapaian kinerja perusahaan yang berkelanjutan.

Dengan demikian, meskipun fokus penelitian ini adalah pada pengaruh inovasi produk,
strategi pemasaran, dan kepuasan pelanggan terhadap kinerja perusahaan, tidak dapat
dipungkiri bahwa variabel-variabel lain seperti komitmen organisasi, kualitas layanan, dan
budaya organisasi juga memegang peran penting. Oleh karena itu, penelitian lanjutan di masa
mendatang dapat mempertimbangkan integrasi variabel-variabel tambahan tersebut untuk
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memperoleh pemahaman yang lebih komprehensif tentang determinan kinerja perusahaan.
Selain itu, pendekatan penelitian kuantitatif dengan analisis multivariat atau model persamaan
struktural (SEM) sangat disarankan untuk menguji hubungan kompleks antar variabel, baik
yang langsung maupun tidak langsung, guna menyusun strategi yang holistik dan berbasis bukti
dalam pengelolaan organisasi.

KESIMPULAN

Berdasarkan tujuan, hasil, dan pembahasan yang telah diuraikan dalam artikel ini, maka
dapat disimpulkan bahwa artikel ini bertujuan untuk merumuskan hipotesis awal sebagai dasar
bagi penelitian lanjutan mengenai pengaruh beberapa variabel terhadap kinerja perusahaan.
Tiga variabel utama yang dibahas yaitu inovasi produk, strategi pemasaran, dan kepuasan
pelanggan merupakan faktor-faktor penting yang diyakini memberikan kontribusi signifikan
terhadap peningkatan kinerja perusahaan.

Dengan mengacu pada kerangka konseptual dan temuan dari penelitian terdahulu,
hipotesis yang dapat dirumuskan untuk riset selanjutnya adalah sebagai berikut:

1. H1: Inovasi Produk (x1) berpengaruh terhadap Kinerja Perusahaan (y1);
2. H2: Strategi Pemasaran (x2) berpengaruh terhadap Kinerja Perusahaan (y1); dan
3. H3: Kepuasan Pelanggan (x3) berpengaruh terhadap Kinerja Perusahaan (y1).

Ketiga hipotesis ini diharapkan dapat diuji lebih lanjut melalui pendekatan kuantitatif,
seperti analisis regresi atau model persamaan struktural (SEM), guna memperoleh pemahaman
yang lebih akurat mengenai hubungan kausal antar variabel. Dengan demikian, hasil penelitian
lanjutan nantinya dapat memberikan kontribusi teoritis maupun praktis dalam pengembangan
strategi bisnis yang berorientasi pada peningkatan Kinerja perusahaan.
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